
 

 

本件に関するお問い合わせ 

 

 

株式会社エボラブルアジア 取締役 CFO 柴田 裕亮 

TEL：03-3431-6191 FAX：03-3431-6192  

Mail：info@evolableasia.com 

 

 

 

報道関係者各位  

Ｎo.17-114 

 

2017年9月29日 

 

東京都港区愛宕2-5-1 

愛宕グリーンヒルズMORIタワー19階 

株式会社エボラブルアジア 

代表取締役社長 吉村 英毅 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

コールセンター運営に強みを有し、AI・チャット事業を開始する 
インサイドセールスカンパニー株式会社サウザンドクレインへの 

資本参加 
---------------------------------------------------------------------------------------------- 

One Asia のビジョンをかかげ、アジアを舞台に、オンライン旅行事業、訪日旅行事業、IT オフショア開発事業と投資事業を

手掛ける株式会社エボラブルアジア(本社：東京都港区、代表取締役社長：吉村 英毅、証券コード：6191、以下当社)

は、株式会社サウザンドクレイン（本社：東京都豊島区、代表取締役社長：高橋 良太、以下サウザンドクレイン社）の第

三者割当増資を引き受け、資本参加いたしました。 

 

■サウザンドクレイン社の概要 

サウザンドクレイン社は、マーケティングを軸にさまざまな手法を用いて、クライアントの「売れる仕組み」をつくり出す販売戦略

の代理人であるマーケティングエージェント会社です。 

サウザンドクレイン社は、テレ（遠隔）マーケティング事業を展開しております。具体的には、以下の 6 つのサービスを提供し

ております。コールセンターは国内・海外で約550席、取引社数は通販企業、メーカー等約3,000社以上にのぼります。 

① クライアントの商品・サービスの宣伝、営業などをワンストップで代行するセールスプロモーション 

② クライアントと顧客との関係性を深め、継続的な売上を目指します CRM（Customer Relationship Management） 

③ 顧客へアプローチすることでクライアントが必要とする情報を的確に得るリサーチ 

④ 紙名刺入力、書類などをデジタル化し、コストダウンを図るデータ入力 

⑤ 外国人顧客への対応や外国人顧客の獲得までトータルサポートをワンストップで行う多言語コールセンター 

⑥ 企業とメーカーとのコラボレーションの企画、会員・顧客へ効率よく流通する仕組みの構築を行うアライアンス事業 

また、直近で AI･チャット事業を開始し、より適切な応対・回答のため、人工知能（AI）を活用した顧客の問い合わせや

動向の蓄積を目指しております。このAIを活用した取り組みにより、インサイドセールス事業の強化を行います。 

現在、フィリピンにグループ会社を置くなど、海外での事業展開へ図っております。今後は、世界 70 億人へアプローチするグ

ローバルプラットフォームをビジョンに、海外展開の加速を考えています。 

 

■株式取得の目的 

この資本参加は、当社の投資事業の一環での取り組みであり、サウザンドクレイン社の今後の成長によるリターンを期待して

おります。 

また、これまでサウザンドクレイン社のコールセンターへの業務委託等の取引実績がございます。今後も、同社との事業連携

により、当社多言語対応コールセンターの運営・品質の向上を行うとともに、両社法人顧客の相互紹介も図ってまいります。 

 

今後も、当社とサウザンドクレイン社は、より良いサービスの提供につとめるとともに、さらなる事業拡大、発展に邁進してまい

ります。 
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■業績に与える影響 

来期の業績予想については現在策定中であり、詳細が決まり次第適時にお知らせいたします。当社投資事業は、オンライン

旅行事業及び訪日旅行事業、ITオフショア開発事業に続く収益基盤として期待しております。 

 

【株式会社サウザンドクレイン 】 

本社  ：東京都豊島区西池袋5-26-19 陸王西池袋ビル6階 

社名  ：株式会社サウザンドクレイン  

代表者  ：代表取締役社長 高橋 良太 

資本金  ：1億8,094万1,250円 

ＵＲＬ  ：http://www.thousand-crane.co.jp/ 

 

【株式会社エボラブルアジア】 

本社    ：東京都港区愛宕2-5-1 愛宕グリーンヒルズMORIタワー19階 

社名    ：株式会社エボラブルアジア 

代表者  ：代表取締役社長 吉村 英毅 

資本金  ：1,029,636千円（払込資本 1,864,271千円） 

ＵＲＬ  ：http://www.evolableasia.com/ 

 

【当社サービスサイト】 

総合旅行サービスプラットフォーム AirTrip  ：https://www.airtrip.jp/  

AirTrip海外航空券               ：https://overseas.airtrip.jp 

AirTrip海外ホテル               ：https://overseashotel.airtrip.jp/ 

総合旅行販売サイト TRIP STAR ：http://japanflight.tripstar.co.jp/ 

国内航空券予約サイト 空旅.com ：http://www.soratabi.com/ 

ビジネストラベルマネジメント（BTM）事業 ：http://www.evolableasia.com/service/btm.html 

ITオフショア開発事業          ：http://offshore.evolableasia.com/ 

【当社IRサイト】    ：http://www.evolableasia.com/ir/ 
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